Task 1

1.   Translate the following passages into English
Перш за все спілкування - самостійна і специфічна форма активності особистості з метою встановлення відносин з іншими людьми, отримання інформації і досягнення певного взаєморозуміння, вирішення ділових проблем. 

Сфера, способи і динаміка спілкування визначаються соціальними функціями його учасників, їх положенням у системі суспільних відносин. Регулюються вони характером виробництва, обміном і потребами, писаними і неписаними правилами суспільного життя, моральними і правовими нормами, соціальними інститутами і службами. В індивідуальному плані вони обумовлюються: рівнем свідомості особистості; психічним типом та характером розвитку індивіда; засвоєним особистістю культурним рівнем спілкування. 

Спілкування – це складний багатоплановий процес встановлення і розвитку контактів між людьми (міжособистісне спілкування) і групами (міжгрупове спілкування), в якому здійснюється обмін інформацією; обмін діями; сприйняття і розуміння партнера. 

Спілкування - одна із граней способу життя людини, не менш суттєва, ніж діяльність. А спосіб життя - це не тільки те, що і як робить людина, але і з ким, і як вона спілкується. 

У ході спілкування можуть скластися взаємини різного характеру: взаєморозуміння, взаємовплив, непорозуміння, конкурентність, конфліктність, конфронтація тощо. У спілкуванні здійснюється своєрідна "презентація" внутрішнього світу особистості. Саме тому спілкування, виступаючи певною формою взаємодії однієї людини з іншою або з групою осіб, виявляє певні людські якості, розкриває, чого варта та чи інша людина. 
2. Write a report about   Coca-Cola  Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.
3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it   for your teacher and your groupmates.

Task 2
1. Translate the following passages into English
Ділове спілкування визначається як специфічна форма контактів і взаємодії людей, які представляють не лише самих себе, а й свої організації. Воно включає обмін інформацією, пропозиціями, вимогами, поглядами, мотивацією з метою розв'язання конкретних проблем як всередині організації, так і за її межами, а також укладення контрактів, договорів, угод чи встановлення інших відносин між підприємствами, фірмами, організаціями. 

Ділове спілкування на відміну від його інших видів має свої особливості, а саме: 

· наявність певного офіційного статусу об'єктів; 

· спрямованість на встановлення взаємовигідних контактів та підтримку             зв'язків між представниками взаємозацікавлених організацій; 

· відповідність певним загальновизнаним і загальноприйнятим правилам; 

· передбачуваність ділових контактів, які попередньо плануються, визначається їх мета, зміст і можливі наслідки; 

· конструктивність характеру взаємовідносин, їх спрямування на розв'язання конкретних завдань, досягнення певної мети, як правило, не виходячи за рамки певного кола; 

· взаємоузгодженість рішень, домовленість та подальша організація взаємодії партнерів; 

· значущість кожного партнера як особистості; 

· безпосередня діяльність, якою зайняті люди, а не проблеми, що бентежать їх внутрішній світ. 

Людина, яка спрямовує інформацію (комунікатор), і людина, яка її приймає (реципієнт), у діловому спілкуванні постійно міняються місцями, завдяки чому у людей, що спілкуються, має бути однакове розуміння не тільки значень, а й змісту слів. 

Ефективне ділове спілкування - це не стільки обмін значеннями, скільки обмін думками. Більше того, це пошук спільного рішення. 
2. Write a report about  Reebok Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 3
1. Translate the following passages into English
Ділове спілкування підсвідоме здійснюється на певній відстані між людьми, причому виділяються такі види зон спілкування: 

· Інтимна зона (15 - 46 см) - спілкування з близькими, батьками, родичами. 

· Особиста зона (46 - 120 см)- відстань спілкування з друзями і однодумцями. 

· Зона соціального спілкування (1,2 - 2,0 м) - відстань на переговорах з приятелями і колегами по роботі. 

· Формальна зона (2,0 - 3,6 м) - ділові переговори, візити до вищих чиновників. 

· Загальнодоступна або публічна зона (більше 3,6 м) - спілкування з великою групою людей. 

Величина кожної зони залежить не тільки від ситуації, а й від національно-культурного поля особистості, від статусу партнера, з яким ведеться спілкування, від власного настрою. У діловому спілкуванні вироблені такі найбільш прийнятні правила: 

· слід дотримуватись міри у дистанціюванні (не треба надмірно віддалятись і не надто наближатись до партнера); дистанція між партнерами повинна відповідати ситуації; 

· не варто починати спілкування з відстані більш ніж 4 м. Найбільш прийнятними на такій дистанції може бути посмішка чи кивок головою на знак привітання; 

· перші фрази краще говорити на відстані соціальної зони (залежно від близькості відносин з партнером); 

· найбільш головними, важливими ідеями, інформацією з партнером обмінюються в особистій зоні; 

· відстань треба долати поступово, а не перескакувати через одну чи дві зони. У такому разі легше досягти згоди, виважено розв'язати проблему; 

· не порушати визначену зону, особливо інтимну, в ділових стосунках це є неприйнятним. 

Нерідко ділове спілкування порівнюють з грою в шахи, де неможливо "закреслити" непродуманий хід. Якщо хід вже зроблено, ситуація змінюється, і наступні ходи необхідно робити за нових умов. 
2. Write a report about  McDonald's Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 4
1. Translate the following passages into English
Стратегія ділового спілкування передбачає постановку певної цілі, яка стимулює волю учасника спілкування, заставляє його діяти усвідомлено, інтенсивно, мобілізувати свої здібності, знання, досвід, уміти підпорядковувати свої сили досягненню цієї мети. 

Тактика ділового спілкування передбачає вибір певної моделі поведінки, яка в конкретній ситуації буде найбільш сприятливою у досягненні поставленої мети. Грунтується тактика спілкування на певних засадах, найважливішими з яких є: 

· наявність декількох варіантів поведінки в однотипній ситуації і вміння оперативно ними скористатись; 

· недопущення конфронтації чи конфліктів з діловим партнером; 

· вміле використання механізмів людської взаємодії (прихильності, симпатії, антипатії, довіри, поваги і т.п.); 

· уважне ставлення до нових, хоч і незвичних на перший погляд ідей, думок; 

· освоєння тих моделей поведінки, які приносять успіх у ділових стосунках; 

· вміння подати себе, правильно оцінювати реакцію партнерів, вловлювати найменші зміни в ситуації. 
2. Write a report about  Pepsi Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 5
1. Translate the following passages into English
Ділове спілкування, як певний процес взаємодії людей, має свою стратегічну лінію, тактику проведення, а також певні фази. 

До фаз ділового спілкування відносяться початкова, основна і завершальна. 

Початкова фаза - протягом якої встановлюють вихідні контакти, настроєність на спілкування, йде орієнтація в ситуації. У цій фазі постає завдання: спонукати ділового партнера до спілкування, зацікавити, створити максимальне поле можливостей для обговорення проблем. Тут також оцінюється емоційний стан партнера, визначаються стратегія і тактика спілкування, вибирається певний тон взаємин, виявляється самооцінка партнера і йде орієнтація в розподілі ролей. 

Основна фаза - протягом якої реалізується певна послідовність дій, а саме: встановлюється проміжна та кінцева мета спілкування, виконуються безпосередні мовні, немовні та документальні контакти, йде взаємний аналіз вихідних та проміжних пропозицій, пошук узгодження рішень, відбувається розподіл ролей за принципом "домінування-підпорядкування", визначення перспектив спілкування. 

Завершальна фаза - протягом якої формулюються підсумки ділової взаємодії, відбувається вихід із контакту, формуються основи для подальшої взаємодії. 

2. Write a report about  Microsoft Corporation. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 6
1. Translate the following passages into English
Функція менеджменту «організування» спрямована на побудову організації і формування у ній системи відносин. Побудова організації відбувається шляхом організаційного проектування, у процесі якого визначається кількість та функціональний склад підрозділів, посадові обов'язки персоналу, формується система зв'язків для ефективної взаємодії організаційних елементів.
Сутність функції «організування». Організаційна структура і принципи її побудови
Ефективність діяльності кожної фірми великою мірою залежить від того, наскільки професійно виконується функція менеджменту «організування». Сутність її полягає у формуванні певної системи відносин між окремими підрозділами підприємства, що дає змогу їм ефективно співпрацювати і досягати поставлених цілей, обираючи для цього відповідні засоби.
Організування — вид управлінської діяльності, спрямований на формування структури управління організацією, встановлення у ній системи зв'язків та відносин, що дає змогу ефективно працювати для досягнення поставлених цілей.
Системний підхід у менеджменті розглядає організацію як певну цілісність, систему, що складається із взаємопов'язаних елементів. Тобто організація як система може бути утворена лише за можливості формування і об'єднання її складових, побудови її структури, яка забезпечить стійкість, стабільність системи, дасть їй змогу реалізувати властивості, необхідні для бажаного функціонування.
Організаційна структура — упорядкована сукупність стійко взаємопов'язаних елементів, які забезпечують функціонування і розвиток організації як єдиного цілого.
Вона характеризує будову організації, просторово-часове розташування її складових, взаємозв'язки між ними і тісно пов'язана з цілями, функціями, процесом управління, роботою менеджерів і розподілом повноважень між ними. Від її ефективності залежить успішне функціонування організації.
2. Write a report about  Dell Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 7
1. Translate the following passages into English
На ефективність організаційної структури впливають:

· існуючі взаємозв'язки, що виникають між людьми у процесі виконання ними роботи, що знаходить відображення у схемах організаційних структур і посадових обов'язках;
· філософія та політика керівництва і методи його впливу на поведінку людей;
повноваження і функції працівників організації на різних рівнях управління.
При побудові організаційної структури необхідно дотримуватися певних принципів.
Структура управління має насамперед відображати цілі та завдання організації, а значить, бути підпорядкованою виробництву та його потребам. При формуванні структури слід передбачати оптимальний розподіл праці між органами управління та окремими працівниками, який забезпечує творчий характер роботи, нормальне навантаження та необхідний рівень спеціалізації.

Формування структури управління ґрунтується на визначенні повноважень і відповідальності кожного працівника та органу управління з установленням системи вертикальних і горизонтальних зв'язків між ними. Обов'язкове підтримування відповідності між функціями та обов'язками, з одного боку, і повноваженнями та відповідальністю — з іншого.

Структура управління має бути адекватною соціально-культурному середовищу організації, яке істотно впливає на рішення щодо централізації та децентралізації, розподілу повноважень і відповідальності, рівня самостійності та масштабів контролю менеджерів.
Отже, побудова структури управління організацією передбачає поділ її на певні складові і делегування їм загального управлінського завдання через повноваження та ідповідальність, визначення інтеграційних та координаційних механізмів взаємодії.

2. Write a report about  Sony Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 8
1. Translate the following passages into English
Маркетингові комунікації є однією з чотирьох складових маркетинг-міксу. Це процес передавання інформації про товар цільовій аудиторії. Підприємства використовують різні способи переконання потенційних споживачів про переваги свого товару всюди, де можливий інформаційний контакт між цільовою аудиторією та підприємством-виробником або торговим посередником і товарною (торговою, сервісною) маркою.

План маркетингових комунікацій визначає цілі, аналізує можливості виникнення контактів та використовує елементи маркетингових комунікацій для поширення маркетингових повідомлень своїй цільовій аудиторії.

Маркетингові комунікації поряд із трьома іншими складовими маркетингу є ключовим фактором стратегічних рішень із маркетингу. Товар, його ціна та спосіб розподілу несуть важливу для ринку інформацію. Але маркетингові комунікації використовуються підприємством для надання важливих характеристик трьох інших складових маркетинг-міксу з метою поширення інформації про ці характеристики та заінтересування споживача у покупці товару підприємства. Тобто всі маркетингові комунікативні заходи спрямовано на те, щоб надати цільовій аудиторії певну інформацію про товар, його ціну (знижки з ціни) та канали розподілу або переконати цю цільову аудиторію змінити ставлення до свого товару та поведінку на ринку (купувати даний товар даного підприємства). Таким чином, маркетингові комунікації пов’язують докупи усі складові маркетингу.
2. Write a report about  Panasonic Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 9
1. Translate the following passages into English
Реклама займає особливе місце в системі маркетингу. Часто її виділяють у самостійний напрямок, проте, як свідчить світова практика, найбільшої ефективності реклама набуває лише в комплексі маркетингу. 
Реклама – це будь-яка платна форма неособистої пропозиції товарів і послуг від імені визначеного спонсора, з метою вплинути певним чином на аудиторію. За допомогою реклами формується визначене уявлення покупця про особливості  товару чи послуги.

Закон України "Про рекламу" визначає, що реклама – це спеціальна інформація про осіб чи продукцію, яка розповсюджується у будь-якій формі та в будь-який спосіб з метою прямого або опосередкованого одержання прибутку. 
Мета реклами – привернути увагу, викликати інтерес, передати споживачеві інформацію і змусити його діяти певним чином. Виробити товар ще недостатньо, важливо, щоб він знайшов свого споживача. Тому рекламне звернення має повідомити дещо важливе і цікаве для споживача, про щось виключне, особливе, чого нема в інших товарах. Звернення в рекламі повинно бути правдивим, доказовим і виголошеним доступно, вчасно, щоб покупець звернув увагу на рекламований товар (послугу) і придбав його.
2. Write a report about  L'Oréal Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 10
1. Translate the following passages into English
У міжнародній практиці до реклами пред’являються наступні вимоги: 
1. реклама не повинна містити тверджень чи наглядних зображень, які можуть образити суспільство чи окрему групу осіб 
2. реклама має бути складена таким чином, щоб не обманути довір’я покупця використовуючи нестачу в нього досвіду або знань; 
3. реклама не повинна в якості доказу посилатися на забобони, вона не повинна без достатньої причини грати на почутті страху; 
4. реклама не повинна вводити споживача в оману у відношенні якості рекламованого товару, його ціни, супроводжуючих послуг, гарантійних умов; 
5. реклама не повинна містити неправдивих відомостей про інші підприємства, які можуть викликати до них чи їхніх товарів зневагу чи насмішку; 
6. слід уникати будь-якого наслідування рекламним ілюстраціям, змісту та тексту реклами, які використовуються іншими рекламодавцями; 
7. реклама не повинна містити таких зображень, де ігноруються загальноприйняті міри безпеки, що таким чином може заохочувати до халатності та недбалості; 
8. реклама не повинна зловживати довір’ям людей, які страждають хворобами і не здатні в даний момент критично оцінити рекламу, що пропонує їм засоби для лікування чи виздоровлення.
2. Write a report about  Mary Kay Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 11
1. Translate the following passages into English
Самоменеджмент являє собою послідовне і цілеспрямоване використання

випробуваних методів роботи в повсякденній практиці, для того, щоб оптимально і зі змістом використовувати свій час.

Основна ціль самоменеджменту – максимально використовувати власні можливості, свідомо керувати перебігом свого життя і переборювати зовнішні обставини.

Самоменеджмент допомагає виконувати роботи з меншими витратами, краще

організувати працю (отже, одержати кращі результати), зменшити завантаженість роботою і, виходить, зменшити поспіхи і стреси.
Значення постановки цілей.  Постановка цілей – це вираження у вигляді

чітких намірів і в точних  формулюваннях наших інтересів, потреб чи задач, що

допомагає зорієнтувати дії і вчинки на ці цілі і на їх виконання. Для цього

ціль повинна описувати кінцевий результат, а не ті дії, які необхідно виконати.

Навіть найкращий спосіб роботи  безнадійний, якщо керівник заздалегідь чітко не позначив те, до чого він прагне. Постановка цілі - безумовна передумова

планування, а отже, і успіху - полягає в точному знанні того, що, коли, у яких

масштабах треба досягти. Усвідомлення  своїх цілей дуже часто означає значну

самомотивацію для роботи, тому що ціль дає ясне уявлення про те, у якому

напрямку необхідно рухатися.

 Постановка цілей – це тимчасовий процес, оскільки протягом діяльності

підприємства може з'ясуватися, що ті чи інші параметри змінилися, а це

приводить до необхідності перегляду цілі. Для самоменеджменту фундаментальне значення має усвідомлення того, куди менеджер хоче прийти і куди він потрапити не хоче (але куди його хочуть привести інші).

2. Write a report about  Brown Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 12
1. Translate the following passages into English
Планування покликане забезпечити хазяйське використання самого коштовного

ресурсу – часу. Чим краще розподілений (тобто спланований) час, тим краще він може бути використаний в особистих і професійних інтересах керівника.

Планування як складова частина завдань і правил самоменеджменту означає

підготовку до реалізації цілей і структурування часу. Планування щоденної

роботи, середньо- і довгострокових акцій і результатів означає також виграш у

часі, досягнення успіху і велику впевненість у собі.

Також, як будь-яка фірма планує або повинна планувати свою збутову і

виробничу діяльність, кожна людина повинна думати і працювати, заглядаючи в майбутнє, і не віддаватися у владу перебігу подій. Потрібно планувати

використання  часу для досягнення поставлених цілей.

Головна перевага, що досягається шляхом планування роботи, полягає в тому, що планування часу приносить виграш у часі. Загальний практичний досвід на

виробництві показує, що збільшення витрат часу на планування приводить у

кінцевому рахунку до економії часу в цілому.

Очевидно, витрати часу на планування не можуть нескінченно збільшуватися,

існує оптимум, після якого подальше збільшення часу на планування стає

неефективним. Від загального планового періоду (рік, місяць, тиждень, день)

треба максимально 1% часу витрачати на планування.

2. Write a report about  Samsung  Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 13
1. Translate the following passages into English
В сучасному бізнесі дотримання правил етикету відіграє важливу роль. Їх неприпустимо порушувати, так як і в комерції неприпустимо не звертати уваги на економічні показники і основні положення підприємництва. Дотримання правил ділового етикету відображає ваш професіоналізм і серйозний підхід до справи, а їхнє недотримання свідчить про те, що з вами краще діла не мати. Етикет є однією із складових вашого ділового образу і досвідчені ділові партнери звертають увагу також і на цей аспект вашої поведінки. Розглянемо основні правила ділового етикету: будьте пунктуальні , не говоріть зайвого іншим,  не будьте егоїстом, одягайтеся так, як заведено у товаристві, слідкуйте за чистотою мови.
Дуже важливо в бізнесі правильно організувати та розрахувати час. Планування та пунктуальне виконання всіх запланованих справ є ключем до успіху. Запізнення є некоректним відносно людини яка вас чекала. І навіть найщиріші вибачення та запевнення про неможливість прийти вчасно не здатні повністю загладити провину, оскільки навіть на рівні підсвідомості залишиться певний неприємний осад, що буде означати дещо негативне ставлення по відношенню до вас. 

2. Write a report about  Nike Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 14
1. Translate the following passages into English
Українська мова - національна мова українського народу. У сучасному світі налічується майже шість тисяч мов, Наша, українська, як і будь-яка інша, посідає своє унікальне місце. У мові нація залишає всю свою історію, свій всебічний багатовіковий досвід, здобутки культури, світоглядні ідеї, свою самобутність. Мова кожного народу є витвором багатьох поколінь.

Мова є засобом комунікації, інструментом порозуміння між людьми, спілкуванням між народами. Адже у процесі суспільної діяльності люди мають постійну потребу вступати в різні стосунки з іншими людьми, погоджувати з ними свої дії, ділитися власним досвідом і запозичати собі досвід інших, давати поради й розпорядження або одержувати їх Без мови не може існувати будь-яке виробництво, не може розвиватися наука, техніка, культура, мистецтво, преса, радіо і телебачення.

Мова є також знаряддям формування і вираження думки, основою духовності народу, мідного і надійною опорою самоусвідомлення особистості, імпульсом до творчого самовираження людини не тільки в національній культурі, а й у світовій цивілізації.

2. Write a report about  Adidas Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 15
1. Translate the following passages into English
Яким повинен бути успішний, ефективний менеджер? Зрозуміло, він повинен знати свою справу, уміти керувати, уміти ставити цілі і домагатися їх. Але всі ці якості марні, якщо керівник не вміє правильно організувати свій робочий час.

Нереально домогтися успіху, якщо людина не може планувати свій час. Це

відноситься не тільки до менеджерів, але і до людей будь-якої іншої професії,

але для людей, керуючих іншими працівниками, ця навичка особливо важлива,

адже він розпоряджається не тільки своїм часом, але і  через чітку систему

передачі виконання задач своїм підлеглим, ще і планує їхній час. Час – це

такий же ресурс, як і люди, сировина, фінансові засоби. Але він безповоротний

– його не можна нагромадити, передати, взяти в кредит, тому важливо навчитися використовувати його з максимальною вигодою. Не дарма ж говорять: ”Час - гроші”. Це не просто слова, дійсно, якщо, наприклад, працівник неправильно розпорядився своїм часом, умови контракту не були виконані в термін, фірмі прийдеться платити штраф, щоб відшкодувати збитки, пов'язані з простоєм.

Успіх кожного керівника залежить не тільки від матеріально-економічних

величин, але і від того, як він розпоряджається самим коштовним надбанням –

часом. Керівник повинен свідомо і системно використовувати свій час, щоб

домагатися поставлених цілей.
2. Write a report about  Philips   Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 16
1. Translate the following passages into English
Розглянемо основні правила ділового етикету: 

Перше правило - будьте пунктуальні. Дуже важливо в бізнесі правильно організувати та розрахувати час. Планування та пунктуальне виконання всіх запланованих справ є ключем до успіху. Запізнення є некоректним відносно людини яка вас чекала. І навіть найщиріші вибачення та запевнення про неможливість прийти вчасно не здатні повністю загладити провину, оскільки навіть на рівні підсвідомості залишиться певний неприємний осад, що буде означати дещо негативне ставлення по відношенню до вас. 

Друге правило - не говоріть зайвого іншим. У кожного мільйонера є певні секрети для досягнення успіху, але ні один не розкаже їх вам. Не варто казати про справи у власному бізнесі, оскільки іноді навіть найменший натяк може вплинути на діяльність конкурента. 

Третє правило - не будьте егоїстом. Не можна успішно вести справи, не зважаючи на думки й інтереси партнерів, клієнтів, покупців. Часто саме егоїзм стає на заваді до досягнення успіху. Дуже важливо терпимо відноситись до свого опонента чи партнера, навчитися вислухати та пояснити свою точку зору. 

Четверте правило - одягайтеся так, як заведено у товаристві 
Одяг є демонстрацією вашого смаку та статусу в суспільстві. Не варто легковажити цим правилом. Зовнішній вигляд є першою річчю на яку звертає увагу людина і це відразу настроює її на відповідний лад. 

П'яте правило - слідкуйте за чистотою мови. Усе, що ви говорите й пишете, повинне бути викладене гарною мовою, правильно. Вміння спілкуватись, грамотно вести дискусію і переконувати опонента є дуже важливим для ведення переговорів. Слідкуйте за своєю вимовою, дикцією та інтонацією. Ніколи не вживайте нецензурної лексики і образливих виразів. Однак не забувайте, що вміння слухати співрозмовника є не менш важливим аспектом спілкування. 

2. Write a report about  Wal-Mart Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 17
1. Translate the following passages into English
  Сучасне ділове життя неможливо уявити без телефону. Його використовують, щоб провести переговори, віддати розпорядження, викласти прохання. Дуже часто першим кроком на шляху до заключення ділового договору є саме телефонна розмова.
У телефонної розмови в порівнянні з листом є одна важлива перевага: вона забезпечує безперервний двосторонній обмін інформацією. Але до ділової телефонної розмови необхідно ретельно готуватися. Погана підготовка, невміння виділити головне, лаконічно, ємко і грамотно викласти свої думки призводить до значних втрат робочого часу (до 20 - 30%). 

 Мистецтво ведення телефонних розмов полягає в тому, щоб коротко повідомити все, що слід, і отримати відповідь. Наприклад, в японській фірмі не будуть довго тримати співробітника, який не вирішить ділове питання по телефону за три хвилини.
 Основа успішного проведення ділової телефонної розмови - компетентність, тактовність, доброзичливість, володіння прийомами ведення бесіди, прагнення оперативно та ефективно вирішити проблему або надати допомогу в її вирішенні. Важливо, щоб розмова велася у спокійному тоні ввічливому і викликала позитивні емоції. Ще Ф. Бекон зазначав, що доброзичливий тон більш важливий, ніж вживання хороших слів і розташування їх у правильному порядку. Таким чином, під час ділової телефонної розмови необхідно створити атмосферу взаємної довіри. 

2. Write a report about  Yahoo Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 18
1. Translate the following passages into English
Ефективність ділового телефонного спілкування багато в чому залежить від емоційного стану людини, від його настрою. Істотне значення має також умілий прояв експресії. Вона свідчить про переконаності людини в тому, що він говорить і його зацікавленості у вирішенні обговорюваних проблем. Під час розмови треба вміти зацікавити співрозмовника своєю справою. Тут вам допоможе правильне використання методів навіювання і переконання. За даними психологів, тон, тембр голосу, інтонація можуть нести до 40% інформації. Потрібно тільки звертати увагу на подібні 'дрібниці' під час телефонної розмови. Самому ж слід намагатися говорити рівно, стримувати свої емоції, не намагатися перебивати співрозмовника. 
   Якщо ваш співрозмовник проявляє схильність до суперечок, в різкій формі висловлює несправедливі закиди, в його тоні звучить зарозумілість, то наберіться терпіння і не відповідайте йому тим же. Якщо є можливість, переведіть розмова на спокійний тон, частково визнайте його правоту, постарайтеся зрозуміти мотиви його поведінки. Постарайтеся коротко і ясно викласти свої аргументи. Ваші доводи повинні бути правильними по суті і грамотно викладеними за формою.   
2. Write a report about  Apple Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 19
1. Translate the following passages into English
Як показує аналіз, у телефонній розмові 30 - 40% часу займають повторення фраз, непотрібні паузи і зайві слова. Отже, до телефонної розмови треба ретельно готуватися: заздалегідь підібрати усі матеріали, документи, мати під рукою необхідні номери телефонів, адреси організацій або потрібних осіб, календар, авторучку і папір. Перш ніж починати набирати номер, слід точно визначити мету розмови і свою тактику його ведення. Складіть план бесіди, запишіть питання, які хочете вирішити або відомості, які хочете отримати, продумайте порядок постановки питань. Чітко сформулюйте їх, виключивши можливість неоднозначного тлумачення. Постарайтеся спрогнозувати контраргументи співрозмовника і свої відповіді йому. Якщо ви обговорюєте кілька питань, то послідовно закінчуйте обговорення одного і переходіть до наступного. 
    За допомогою стандартних фраз намагайтесь відокремлювати одне питання від іншого. Наприклад, отже, з цим питання ми домовилися? 
 Чи можу я вважати, що з цього питання ми досягли угоди? Як я Вас зрозумів, (у цьому питанні) ми можемо розраховувати на Вашу підтримку? 
 Розмова по кожній темі повинна закінчуватися питанням, що вимагає однозначної відповіді.

2. Write a report about  Facebook Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 20
1. Translate the following passages into English
При підготовці до ділової бесіди по телефону постарайтеся продумати наступні пункти: яку мету ви ставите перед собою в майбутній телефонній розмові; чи можете ви взагалі обійтися без цієї розмови; чи готовий до обговорення передбачуваної теми співрозмовник; чи впевнені ви в благополучному результаті розмови; які питання ви повинні задати; які питання може поставити вам співрозмовник; який результат переговорів влаштує (чи не влаштує) вас; які прийоми впливу на співрозмовника ви можете використати під час розмови, як ви будете вести себе, якщо ваш співрозмовник рішуче заперечить, перейде на підвищений тон, не відреагує на ваші доводи; проявить недовіру до ваших слів, інформації. 
Після закінчення ділової телефонної розмови потратьте декілька хвилин на аналіз його змісту і стилю. Проаналізуйте свої враження. Знайдіть вразливі місця у розмові. Постарайтеся зрозуміти причину своїх помилок. 
Починаючи розмову, не слід перетворювати його на допит, задаючи питання типу: 'З ким я розмовляю?' або 'Що вам потрібно?' Стежити за своєю дикцією. Якщо ви говорите з акцентом, постарайтеся вимовляти слова чітко. Уникайте звички затискати мікрофон рукою, щоб щось сказати колегам - співрозмовник може це почути.

2. Write a report about  IKEA Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 21
1. Translate the following passages into English
Ми часто скаржимося на те що у нас не вистачає часу на ведення свого бізнесу хоча довго сидимо за комп'ютером. Чому так виходить? За статистикою лише 20% зі всього часу ми витрачаємо на бізнес в останніх 80% на різні речі такі як: пошук необхідної інформації, спілкування по icq, дивимося новини і багато що подібне. І звідси випливає питання: як же збільшити свій коефіцієнт корисної дії?

Дуже важливим моментом є планування своїх дій. Якщо ви не будете виконувати цього, то ви ніколи не зможете добитися своїх цілей. Я поясню свою точку зору. Наприклад: Ви хочете зробити декілька важливих справ, але не складаєте план, при цьому ви думаєте, що він вам просто не потрібний оскільки ви все пам'ятаєте і зможете легко все зробити. Але як тільки сідаєте за роботу, то відразу ж всі думки перемішуються і Ви не знаєте з чого почати. 
Тому , плануйте свої дії і записуйте їх на папері. І як тільки ви цьому навчитеся, то ви відразу ж відчуєте результат, який вас приємно здивує.

2. Write a report about  HP Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 22
1. Translate the following passages into English
Як і в будь-якій іншій сфері діяльності, у фріланса є свої плюси і мінуси. До мінусів можна віднести: непостійна зайнятість, витрата часу на пошук замовників, обговорення з ними умов роботи, способів оплати, можливо пошук партнерів, якщо Ви не в змозі виконати проект в необхідні терміни поодинці і інше. Це може зайняти деякий час, який, як правило, ніким не оплачується.
Так само одним з мінусів є ризик неоплати. Як, власне і скрізь, в інтернеті можна зустріти шахраїв, які не проти заощадити пару монет на оплаті. Хоча і є способи мінімізації таких ризиків.
Перейдемо до плюсів фрілансу:
Головний плюс - це свобода. І не просто свобода, а СВОБОДА. Якщо Ви не знаєте, що це таке, немає сенсу Вам про це розповідати. Це як наркотик - не взнаєш, поки не спробуєш.
В порівнянні зі СВОБОДОЮ всі останні плюси і переваги фрілансу виглядають блідувато, хоча і грають не останню роль. Розуміється це вигода.
За деякими даними, фрілансери заробляють приблизно на 30% більше, ніж співробітники компаній. І вже якщо Ви мрієте заробити мільйон, то шанс зробити це у фрілансера значно вищий, ніж у працівника якої-небудь фірми.

2. Write a report about  Jonson&Jonson Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 23
1. Translate the following passages into English
Цілі відіграють роль фільтра, залучаючи в організацію потрібних людей. Ціль — це завжди вибір. Зробивши вибір, людина бере на себе певні зобов'язання. Наявність цілей сама по собі задає визначеність, ясність поведінки і взаємовідносин в організації.
Цілі дають відчуття причетності і навіть гордості за організацію. Спроможність працівника сприймати цілі організації як свої власні і можливість використовувати їх у своїх інтересах — це той самий мотив, із котрого треба здобувати максимальну користь. 

Тому починати слід з формулювання "правильних" цілей організації. Ще один аргумент (найчастіше — вирішальний) полягає в тому, що сам процес і результат встановлення в організації цілей — наймогутніший мотиватор для персоналу будь-якої організації.
 Якими повинні бути "правильні" цілі?
Для кожного співробітника організація чітко формулює (у формалізованому вигляді) місію й основні цілі,що підвищує відповідальність і мотивацію співробітника. Документально зафіксована (а ще краще — винесена як епіграф на внутрішньофірмові документи, заставки на комп'ютерах, титульні аркуші ділових органайзерів і т.д.) ціль сприяє тому, що працівник постійно концентрується на її досягненні.
2. Write a report about  Lancôme Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 24
1. Translate the following passages into English
Ціль служить організації, а не організація — цілі. Розуміння цієї тези допомагає людям переборювати небажання їх встановлювати і виконувати. Ціль необхідно періодично актуалізувати, причому вона обов'язково має бути вимірюваною, що дає можливість визначити темпи досягнення цілі, а наявність кількох вимірюваних проміжних критичних точок на шляху прямування підвищить зацікавленість у кінцевому результаті. 

Ціль повинна бути реальною, відповідати внутрішнім ресурсам і зовнішнім можливостям, але важко досяжною, тому що легко досяжні цілі характеризуються слабкою мотивацією. 

Ціль повинна мати термін реалізації. Протягом терміну повинні бути визначені етапи, кроки тощо, для того ,щоб знати пройдений шлях і шлях, який залишилося пройти. 

Своєчасне і повне інформування персоналу про хід досягнення цілі допомагає тримати її в полі зору. 

Цілі необхідно зв'язувати із системою винагороди. Працівники повинні мати чітке уявлення про те, за які дії вони будуть винагороджені. 

Яким чином система винагородження може передбачити внесок конкретного працівника компанії в досягнення цілей компанії? Це питання може бути вирішене із використанням збалансованої системи індикаторів бізнесу.

2. Write a report about  Konica Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 25
1. Translate the following passages into English
Загальна (генеральна) стратегія розвитку підприємства пов’язана з діяльністю підприємства в цілому, використанням всіх ресурсів і орієнтована на виконання його головної цілі. Виробничі (допоміжні) види стратегій забеспечують реалізацію генеральної стратегії підприємства по окремим направленням його діяльності (маркетингова, фінансова, виробнича та ін.), видам діяльності (стратегія основної діяльності, пов’язана з реалізацією товарів і обслуговуванням покупців, стратегія неторгової діяльності – ремонтно-будівельної, транспортної, виробничої і т.д.) використанню окремих видів ресурсів (стратегія формування і використання трудових ресурсів, матеріально-технічної бази, фінансових ресурсів і т. д.)

Стратегічні плани повинні бути зроблені так, щоб не тільки залишатися цілісними протягом тривалих періодів часу, але і бути достатньо гнучкими, щоб при необхідності можна було здійснити модифікацію і переорієнтування. Загальний стратегічний план варто розглядати як програму, що спрямовує діяльність фірми протягом тривалого періоду часу, даючи собі звіт про те, що конфліктна і постійно мінлива ділова і соціальна обстановка робить постійні коригування неминучими.

Першим і, може бути самим істотним рішенням при плануванні, буде вибір цілей підприємства.

2. Write a report about  Mazda Motor Corporation.  It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 26
1. Translate the following passages into English
В Україні спостерігається зростання валової аграрної продукції більш як на 9% і до кінця року цей показник може досягнути 15%. 

У Міністерстві аграрної політики та продовольства пояснюють, що головними причинами є хороша врожайність через сприятливі погодні умови, а також збільшення посівних площ під всіма культурами. Поточна ситуація сприяє зменшенню цін на овочі та фрукти.  

"У порівнянні з аналогічним періодом минулого року споживач має на третину дешевший кошик основних видів овочів - це так званий "борщовий набір", плюс основні фруктів", - каже генеральний директор ринку "Столичний" Олексій Чумак.  

Згідно з відомчими прогнозами в поточному році очікується врожай зерновий в межах 50 млн. тонн, що на 11 млн. тонн більше, ніж у минулому році, цукрового буряка понад 16,5 млн. тонн, що більше на 2,8 млн. тонн, ніж торік і олійних культур в межах 10 млн. 700 тис. тонн.

2. Write a report about  eBay Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 27
1. Translate the following passages into English
Треба пам'ятати, що телефон посилює недоліки мови. Пошвидшує або уповільнює вимову слів ускладнює сприйняття. Особливо стежте за вимовою чисел, імен власних і приголосних букв. Якщо в розмові зустрічаються назви міст, прізвища або інші власні назви, які погано сприймаються на слух, їх потрібно вимовляти по складах або навіть передавати по буквах. 
    Етикет ділової телефонної розмови має в запасі цілий ряд реплік для коригування спілкування. Наприклад: Як Ви мене чуєте? 
 Не могли б Ви повторити? Вибачте, дуже погано чути. Вибачте, я не розчув, що Ви сказали, і т.п. Дзвінок по домашньому телефону діловому партнерові для службової розмови може бути виправданий лише серйозною причиною, кому б ви не дзвонили: начальникові або підлеглому. Вихована людина не стане телефонувати після 22 годин, якщо для цього немає гострої необхідності, або не отримано попередньої згоди на цей дзвінок.

2. Write a report about  Prada Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 28
1. Translate the following passages into English
У Штатах і Європі послугами фрілансерів користуються вже давно, в країнах СНД цей сегмент ринку теж став останнім часом бурхливо розвиватися. З кожним днем до сфери фріланс-послуг залучається велика кількість нових учасників, причому не лише виконавців, але і замовників. З'являються нові портали фрілансерів, де кожна людина з деяким набором навиків і знань може легко знайти собі завдання під силу. Відповідно і замовник шукає на таких порталах виконавця якоїсь конкретної роботи, виходячи зі своїх вимог і бюджету.

Які сфери фріланс-послуг мають найбільший попит? Це копірайтинг (тобто написання статей для сайтів, газет і так далі), програмування, розробка і просування і дизайн сайту, переклади. Розуміється це далеко не повний перелік. Ще раз повторю: стати фрілансером може кожен. 

 Для цього потрібно реєструватися на якому-небудь (а краще на декількох) сайті для фрілансерів, ознайомитися з виставленими замовленнями на виконання тієї або іншої роботи, і, якщо Вас влаштує оплата і умови, взяти собі замовлення на виконання.
 В-основному всі так звані біржі фрілансу працюють за наступною схемою: замовник виставляє проект (завдання) на тендер, а виконавці, ознайомившись з умовами, пропонують терміни і суму, за яких вони зобов'язуються це завдання виконати. Як правило, роботу отримує той, хто погодився зробити все швидше і дешевше за інших.

2. Write a report about  Shell Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 29
1. Translate the following passages into English
Експерти прогнозують зростання цін на молочні продукти на 5-10% до кінця року. Про це повідомила експерт аграрних ринків асоціації «Український клуб аграрного бізнесу» Інна Іллєнко.  

«Цього року тенденція до зростання цін буде, але вона буде меншою, ніж торік. Минулого року і в першій половині цього року зростання цін було в середньому 14% на основні соціальні товари, але очікується, що до кінця року тенденція буде в межах 5-10%», - повідомила І.Іллєнко. 

Вона    повідомила,  що  більше  зростання  цін  на  молочні  продукти  може 
обернутися негативними тенденціями для всієї галузі. Заступник директора департаменту економічного розвитку і аграрних ринків Міністерства аграрної політики України Анатолій Розгон також зазначив, що за розрахунками міністерства, максимальне зростання цін на молочні продукти може становити 7-8%.

Водночас асоціація підкреслює, що для господарств з високою ефективністю господарювання стабілізація закупівельних цін сприяє підвищенню прибутковості бізнесу і відновлення його інвестиційної привабливості.
2. Write a report about  Siemens Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 30
1. Translate the following passages into English
Світові ціни на основні продукти харчування до 2030 року можуть зрости більш ніж у два рази.Такі підрахунки оприлюднила міжнародна благодійна організація Oxfam.

Експерти заявляють, що у випадку, якщо голови держав і урядів не будуть вживати необхідних заходів, вартість зернових культур у найближчі 20 років зросте на 120-180%, повідомляє BBC.

Однією з основних причин такого різкого підвищення цін вони називають глобальну зміну клімату. Організація закликає світових лідерів покращити регулювання на продовольчих ринках, а також створити всесвітній фонд боротьби зі зміною клімату.

За словами голови Oxfam  Барбари Стокінг, "систему розподілу продовольства має бути переглянуто, якщо ми хочемо впоратися з проблемами зміни клімату, різкого зростання цін на продукти харчування, нестачі землі, води й енергії". У своїй доповіді експерти Oxfam виділили чотири «гарячі точки», жителі яких відчувають найбільшу нестачу продуктів харчування: Гватемала, Індія, Азербайджан і держави Східної Африки.

2. Write a report about  Skype Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 31
1. Translate the following passages into English
Вербальні та невербальні засоби спілкування можуть підсилювати або ослаблювати взаємодію. Тому інтерпретувати ці сигнали потрібно не ізольовано, а в єдності з урахуванням контексту. Також бажано розвивати здатність читати невербальні сигнали, які нерідко мимовільно передає іншим наше тіло. Так, якщо співрозмовник говорить одне, а невербальні засоби свідчать про інше, тобто різні сигнали не є конгруентними можна припустити , що суб’єкт щось приховує або просто говорить неправду. Характерним є те, що здебільшого люди віддають перевагу саме тій інформації, яку одержують через невербаліку, тому що жести і пози підпорядковані підсвідомості.

Доцільно зауважити, що невербальна комунікація залежить від типу культури. Є, звичайно, жести, експресивні сигнали які майже однакові в усіх народів (посмішка, сердитий погляд, насуплені брови, хитання головою). Водночас є досить багато невербальних засобів, звичок, що прийняті лише однією нацією. Неважко уявити, які труднощі можуть виникнути під час спілкування у мешканця Західної Європи з представником Японії – країни, порівняно недавно відкритої для європейців, яка й досі залишається для них таємничою і незбагненною. У спілкуванні європейців з японцями найбільше труднощів і непорозумінь викликає хибне тлумачення японського слова “хай”. Це слово зазвичай перекладається як “так”. Слухаючи співрозмовника, японець майже на кожну фразу може відповідати словом “хай”, супроводжуючи його кивком, але це зовсім не означає, що він згодний зі співрозмовником. Уживання слова “хай” зазвичай означає лише “Я уважно вас слухаю”. 

2. Write a report about  Xerox Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 32
1. Translate the following passages into English
Роберт Кійосакі - найпопулярніший письменник і лектор в області персональних фінансів. Свої унікальні погляди на фінансову освіту і управління особистими грошима він сформував під впливом двох своїх "батьків". Його справжній батько був високоосвіченим, розумним, але фінансові проблеми переслідували його все життя. Батьком його близького друга, він прийняв також участь у формуванні особистості Роберта Кіосакі, був досягнувший усього сам мільярдер. Він кинув школу у восьмому класі через необхідність утримувати сім'ю внаслідок втрати годувальника. 
Юний Роберт Кійосакі прийняв близько до серця повчання свого "багатого батька" про те, що "бідні і середній клас працюють за гроші, а багаті заставлют гроші працювати на себе". Слідуючи цьому принципу, він став фінансово незалежним у віці 47 років, тобто міг більше не працювати решту життя. 
Книга "Багатий тато, бідний тато", написана Робертом Кійосакі в співавторстві з Шерон Лектер, надає читачеві знання про гроші, яким однозначно не навчать у школі. Її найважливіший постулат: справжньою цінністю є активи, що приносять "пасивний" (тобто не залежний від роботи) дохід власнику. Книга вчить набувати і накопичувати дохідні активи, щоб знайти фінансову незалежність.  
2. Write a report about  IBM Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 33
1. Translate the following passages into English
У квітні цього року стало відомо, що Клацнути за квартиру у новому житловому комплексі One Hyde Park пан Ахметов сплатив 136 мільйонів фунтів. 

Тепер ідеться про розкішний маєток у Оскфордширі із 300-річною історією, хоча і в його назві фігурує слово "парк" - це Park Place.

Разом із будинком його новий російський власник придбав кілька гектарів парку, який входить до переліку британської національної спадщини, а також котеджі, стайні та причал на Темзі в районі Хенлі, відомого королевською регатою.

Попереднім власником маєтку був британський забудовник Марк Спінк, який купив Park Place за 40 мільйонів фунтів у 2007 році. Тоді це також було рекордною ціною. Потім, як пише британська преса, бізнесмен вклав у переобладнання маєтку ще близько 100 мільйонів фунтів. Тож для нього цей продаж, як виглядає, є не дуже прибутковим.

Оглядачі також відзначають, що, попри кризу, британська нерухомість і надалі користується попитом. Особливо серед громадян Південної та Східної Європи.

2. Write a report about  General Electric (GE) Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 34
1. Translate the following passages into English
Народ є головним в державі, а керівник повинен займати останнє місце. 

Тому тільки завоювавши прихильність народу, можна стати правителем 
Лідерство – це соціально-психологічний процес в колективі чи групі, побудований на випливі особистого авторитету людини на поведінку їх членів .

Лідерство – стосунки домінування і підпорядкування, впливу і прямування в системі міжособистісних стосунків у групі. 

Лідерство (англ. leader — провідник, ведучий, керівник) виявляється у вмінні пробудити у співробітників мрію, до якої вони прагнутимуть наблизитися, «вдихнути» в них необхідну для цього енергію. 

В основі даного процесу лежить здатність лідерів притягувати до себе людей, несвідомо викликати почуття захоплення і любові. Неві’дємною властивістю лідера є наявність наслідувача.

Лідерство – це питання сили впливу, що залежить від співвідношення особистих якостей лідера з якостями тих, на кого він хоче вплинути.

2. Write a report about  Nokia Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 35
1. Translate the following passages into English
Раніше Світовий банк заявляв про те, що в результаті зростання цін на продовольство мільйони людей опинилися за межею бідності.

За даними на квітень 2011 року, ціни на продукти харчування були на 36% вище, аніж рік тому.

Oxfam пов'язує це з проблемами на Близькому Сході та Північній Африці.

"Кожна сьома людина на планеті голодує щодня, незважаючи на те, що у світі достатньо їжі, щоб нагодувати всіх", - сказала Стокінг.

Oxfam пропонує створити всесвітній фонд боротьби зі зміною клімату, щоб "люди могли захиститися від наслідків зміни клімату, і отримали достатньо коштів для вирощування продуктів харчування".

Окрім того, організація пропонує ввести нові правила управління продовольчими ринками.

Зокрема, Oxfam наполягає на необхідності збільшити стратегічні запаси продовольства, інвестувати у невеликі фермерські господарства, покінчити з практикою вирощування продуктів для біопалива, і збільшувати прозорість на ринках продажу сировини.

2. Write a report about  Toyota  Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 36
1. Translate the following passages into English
Україні вдалося у лютому закріпити позитивні тенденції по утриманню цінової стабільності. Про це заявив прем'єр-міністр Микола Азаров, відкриваючи засідання Кабінету міністрів у середу, 23 лютого. 
"Інфляція за дві декади лютого склала приблизно 0,6%", — сказав він. 
Глава уряду підкреслив, що це одні з найнижчих темпів інфляції в країні за всю її історію, особливо з огляду на складну ситуацію на світових ринках продовольства (те ж саме він говорив і минулого місяця, — ред.) 
Нагадаємо, за підсумками січня-2011 інфляція у річному вимірі (у порівнянні з аналогічним місяцем минулого року) сповільнилася до 8,2% з 9,1% за підсумками грудня-2010.
Помісячно інфляція у січні 2011 року прискорилася до 1% у порівнянні з 0,8% у грудні, 0,3% у листопаді і 0,5% у жовтні 2010 року. 
2. Write a report about  Procter&Gambel Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 37
1. Translate the following passages into English
Світові ціни на продовольство в лютому встановили новий рекорд, повідомила сьогодні Продовольча і сільськогосподарська організація Об'єднаних Націй (FAO) , передає РБК daily з посиланням на Bloomberg.

У лютому продовольчий індекс FAO, що включає ціни на 55 основних продуктів харчування (у тому числі зерно, олійні культури, молочні продукти, м'ясо, цукор), виріс на 2,2%, до 236 пунктів.

У січні індекс FAO досяг позначки 230,7 пункту - найвищого показника з 1990 р., коли організація почала вести подібні підрахунки. Примітно, що за останні дванадцять місяців ціна пшениці на Чиказькій товарній біржі виросла на 58%, а кукурудзи - на 87%.

Експерти пов'язують зростання цін на продовольство з торішніми неврожаями в багатьох регіонах світу (країнах Європи, Північної Америки, а також Канаді та Росії), а також з нинішньою дестабілізацією обстановки в країнах Північної Африки та Близького Сходу. Свою лепту вносять і ціни на нафту, які вже перевалили за позначку 100 дол. за барель.

У той же час експерти відзначають, що нинішня ситуація не є такою ж небезпечною, як при стрибку цін в 2008 р. Справа в тому, що на тлі стрімкого зростання цін на зернові залишається досить стабільною ціна на рис. За останній рік ця культура, яка є основною більш ніж для половини населення світу, подорожчала лише на 6,5%.
2. Write a report about  Disney  Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

Task 38
1. Translate the following passages into English
У тактиці спілкування розрізняються сім можливих його рівнів, знання яких дає змогу краще розібратись в ситуації, глибше її зрозуміти, зробити певні висновки, що стосуються як системи управління, так і встановлення підприємницьких контактів. Психологи називають такі рівні: примітивний, маніпулятивний, стандартизований, конвенціональний (погоджувальний), ігровий, діловий, духовний. 
Зрозуміло, що кожен з названих рівнів може проявитися в різних ситуаціях, які диктують і відповідні людські відносини. Скажімо, одна справа спілкування на вулиці, в транспорті, в магазині, і зовсім інша - на офіційному прийомі, а ще інша - в безпосередніх ділових стосунках, де можуть існувати різні взаємини (рівноправні, підлеглі, нерівноправні) і тоді висуваються свої критерії з однієї чи іншої сторони. 

Одна справа, коли управлінці чи підприємці виступають як рівноправні партнери, і зовсім інша, коли один з них відчуває певну залежність і, особливо, коли починає проявлятися їх нерівноправність. Коли ту чи іншу справу вирішують рівноправні представники фірм чи відповідальні особи на найвищому державному рівні, то за ними завжди стоїть фінансове, економічне, політичне положення цих організацій чи держав, або інша досить впливова сила, яка урівнює обох у діловому спілкуванні. 

2. Write a report about   Nestle Company. It should  include  3 parts: a story  about setting the company, it's development and current situation of business. The  report  has to be not longer than  three  printed pages.

3. Make a Power Point presentation including all the parts of your report and present it for your teacher and your groupmates.

